
 

 

SOLICITUD DE SERVICIOS AÑADIDOS Y CONDICIONES PARA LA 

CONTRATACIÓN DE CENTRAL VIRTUAL 
 

RAZÓN SOCIAL  

DNI/CE - RUC  

DIRECCIÓN  

TELÉFONO  

 
SERVICIO CENTRAL TELÉFONICA 

PLAZO FORZOSO 

TIEMPO DE PERMANENCIA (MESES)  

TARIFA MENSUAL  

 

CANT DESCRIPCIÓN COSTO 

   

   

   

   

   

 TOTAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Lima,  de _____ de 202 

 
 
 
 
 
 
 

      EL CLIENTE FIBERLUX NEGOCIOS  

CONDICIONES COMERCIALES 

• Este servicio puede ser contratado por todos los planes 
• La instalación del servicio Central Virtual, se realizará de manera virtual. Para ello, se brindará 

al cliente un manual de usuario para la  
• instalación del App (Softphone) el cual será enviado al correo electrónico del cliente dando 

aceptación y conformidad de la contratación del  
• servicio. 
• Posee tecnología VolP (funciona a través de internet), infraestructura Nube (Cloud), 

equipamiento (teléfonos IP / Softphone), gestión de cola, mensajes IVR que son  
• suministrados por el cliente y gestión de anexos 
• El mensaje IVR es suministrado por el cliente al momento de la configuración. 
• El servicio no incluye cableado UTP para las conexiones de equipos solicitados, el cliente 

brinda las facilidades para conectar los equipos 

OBSERVACIONES 

 


